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【摘要】  本研究介绍了医学影像微信公众号的发展现状，并将它们按运营主体分为专业学会、医院科室、医疗公司、学术期刊、影像网站和个人等类别，分析了医学影像微信公众号的优势和不足，并提出了包括建立认可度和权威性都较高的、可授予继教学分的微信公众号平台，整合各种网络资源，突出平台资源的丰富性、系统性、时效性、实用性，建立健全继教学分授予的评价机制等应用于继续医学教育的措施，以期为广大医学影像工作者提供一个继续医学教育的良好平台。
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【Abstract】  This paper introduced the current situation of WeChat’s official accounts of medical imaging. According to the operation agents, they can be divided into different categories, including professional societies, hospitals and departments, medical companies, academic journals, medical imaging websites and personal accounts. This paper also analyzed the advantages and disadvantages of WeChat’s official accounts of medical imaging. Some measures were proposed to improve their application value in continue medical education (CME), such as establish a platform of WeChat’s official account with high approval and authority to award CME credit, integrate various kinds of network resources, strengthen the abundance, systematicness, chronergy, and practicality of the resources, setup and improve the evaluation mechanism of CME credit award, so that to provide a CME platform for staffs of medical imaging.
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    微信（WeChat）是一款为智能终端提供即时通讯服务的免费应用程序，具备快速发送文字、语音、照片、视频、文件等功能。截至2016年2月，微信在国内的每月活跃用户数量已超过6.5亿，有1000万的微信公众号每天提交超过70万条群发信息[1]。在医学领域，微信自2011年推出至今，已被广泛应用于多个分支学科的教学工作。比如，在外科理论教学中，建立教师-学生微信群，以加强互动，实施个体化教学[2]；在临床实习带教中，微信平台将实习生、带教教师以及其他科室微信团好友联系起来，充分调动医学实习生的积极性和创造性[3-4]；通过结合以问题为基础、以团队为基础的教学，还能提高参与学生的知识理论水平[5]和团结协作能力[6]。医学影像作为临床医学的一个重要分支，它的突出特点在于用图像说话。微信公众号便捷的多媒体传送功能为医学影像工作者搭建了一个分享知识、传递图像、在线交流的平台，对于继续医学教育具有重要意义。但是，基于微信公众号的继续医学教育仍处于探索阶段，存在诸多不足，有必要采取措施提高它的实际应用价值。
1  医学影像微信公众号的发展现状
微信公众号可分为“服务号”和“订阅号”两种类型，服务号为企业或组织提供用户管理与业务服务；订阅号为媒体和个人提供高效的、有针对性的信息传播方式。医学影像微信公众号多数为“订阅号”。本研究以“影像”“放射”“CT”“磁共振”为关键词，在微信中共检索到数百条医学影像有关的微信公众号。王亚松等[7]根据医学影像微信公众号的运营主体的不同，将其大致分为以下几类：①专业学会微信公众号。如中华医学会放射学分会（微信号：CMACSR）、中国医学影像（微信号：Chinamedicalimaging）、中国放射医师学院（微信号：zgfsysxy），主要发布会议通知、会议日程安排、重要会员介绍等信息。②医院科室微信公众号。如中国医科大学附属第一医院放射科（微信号：cmu1hxman）、复旦大学附属中山医院放射科（微信号：ZS-FSK），提供科室简介、专家出诊、影像检查注意事项等信息。③医疗公司微信公众号。如西门子医疗SYNGO（微信号：SIEMENS_SYNGO）、医学影像界（微信号：yixueyingxiangjie123），推介医疗设备、技术前沿、操作讲解等内容。④学术期刊微信公众号。如中国医学影像学杂志（微信号：zgyxyxx）、中国医学影像技术（微信号：cjmit1985）、放射学实践（微信号：RadiologicPractice），实现期刊预出版、目录实时发布、过刊浏览等功能。⑤影像网站微信公众号。如华夏影像诊断中心（微信号：dic120）、影像园（微信号：xctmr9），涉及新闻资讯、医学政策、病例读片等内容。⑥个人微信公众号。如梁宗辉影像医学主任医师（微信号：lzhyxyxzrys）、叮当医学超声（微信号：DD-ultrasound），主要分享个人学习经历和思想杂谈、病例读片等[7]。总之，不同类别的医学影像微信公众号各具特色，其功能作用既有侧重点，又互为补充，在继续医学教育中有着不可低估的价值。
2  医学影像微信公众号应用于继续医学教育的优势和不足
相比于传统的继续医学教育，基于医学影像微信公众号的继续医学教育具有诸多优势，主要表现在：①学习方式更灵活。伴随着3G和4G网络的普及，越来越多的人开通了微信账号。手机的使用比电脑更为方便、灵活，微信用户只需要在手机上关注微信公众号，就可以免费获得公众号推送的医疗资讯、学习讲座、典型病例等内容，也可以通过查看历史消息或回复代码查询感兴趣的信息[8]。②可望对继续教育效果进行量化考核。微信用户大部分绑定了手机号，手机号的开通一般需要进行实名认证。这意味着微信用户的实名认证具有一定的可行性。随着网络技术及手机功能的完善，在手机上实现继续医学教育并在线考核，有利于防止冒名顶替获得继教学分、纯粹为了学分而不注重学习效果等不良现象的发生。③学习资料的时效性、丰富性和易储性更强。与网站、博客、微博相比，微信具有更强的时效性，通过微信公众号推送的消息到达手机后，微信图标右上方会出现消息提醒的小红点，提醒用户及时查阅。微信公众号发布的内容形式包括文字、图片、音频、视频、超链接等，通过组合不同信息可增加内容的可读性和趣味性。微信里的资料可以通过收藏、保存、分享等功能实现存储，不但便于今后整理和搜索，而且分享在朋友圈也有助于知识的进一步传播。
    但是，现有的医学影像微信公众号也存在许多不足。比如微信公众号推送的内容多数缺乏系统性，有些内容偏重于新奇和娱乐，虽能吸引眼球，但用户难以通过这些学习构建知识体系。很多公众号资源也缺乏检索功能，不能像Google和PubMed一样进行有效检索。另外，用户主要是利用碎片化时间对微信公众号的资源进行零散学习，这种阅读往往停留在浅阅读层面，遇到问题不愿意或不方便及时查阅资料进行深入学习，学习效果受到影响[9]。
3  医学影像微信公众号应用于继续医学教育的思考
继续医学教育对医学工作者的重要性毋庸置言，继教学分是卫生人员聘任、职称晋升、执业再注册的必备条件，也是医生年度考核的重要内容。学分制的政策设计是合理的，但在继续医学教育的实施过程中却存在一些问题[10]。这些问题包括医务人员对继续医学教育的重视程度不够，继教学分的授予缺乏评价标准，获取继教学分的学习形式单一，继续医学教育的学习费用过高，用人单位对继教学分的认定标准不一致或存在本单位设立的“土政策”等。
医学影像微信公众号的开发应用可以在一定程度上解决以上问题。第一，应建立一个权威性较高的、可授予继教学分的微信公众号平台，该平台应被国家或各省市卫计委、中华医学会、中国医师协会或各地方学会分会所认可。该平台涉及的学科可包括医学全门类，也可只针对影像专业。例如，有代表性的“好医生”（微信号：haoyishengcom）和“华医网”（微信号：huayiwang91）就是可以授予继教学分的微信公众号平台，并有相应的App软件供手机安装使用，但这两个平台都是医学全门类的微信公众号，具体到影像专业的继教内容则相对匮乏。第二，随着手机指纹识别、视网膜识别等技术的开发应用，在继教平台实现用户的实名认证和实时认证也将具备可行性，可以防止冒名顶替获取继教学分的现象发生。第三，除了提供继教项目学习内容，还应设置相关试题，根据答题成绩授予相应学分，使继续医学教育的实施效果与所获学分直接挂钩[11]。第四，国家和各省市卫计委以及各学会应倡导不同平台授予的继教学分相互认证，防止网络平台授予的继教学分在用人单位不被认可，去除人为设置的不必要门槛。第五，在考虑公众号平台内资源的丰富性、系统性、时效性、实用性的同时，也要针对不同的学习人群对继教内容不断细化，区分影像诊断、检查技术和护理操作等内容，使医学影像工作者能方便获得亚专科的学习内容，制定符合自身需求的学习计划。第六，医学影像专业每年召开的全国学术会议和各省市的学术会议是一笔宝贵资源，有利于影像工作者紧跟学科发展形势，学习各种新技术新业务。以中华医学会放射学分会官方网站中的“2016年会专题”版块为例，它提供了数百个影像专家在2016年医学影像年会中的讲座和视频，在不侵犯知识产权的前提下，如何将这些学术成果分享至微信公众号平台，是值得思考的问题。第七，基于微信公众号的继教平台建设应兼顾公益性和盈利性两方面内容，既让医务人员，特别是基层医学影像工作者[12]在节省交通时间和会议费用的情况下，能学到更多知识，也让继教平台能够获得一定收益，以维持公众号的后台建设和资源更新。
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